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astu

Kymmenen kysymystd, jotka hallituksen kannattaa esittad
tekodlysta

Hallitustyo on harvoin ollut yhta vaativaa kuin nyt. Toimialoja jarjestyy uusiksi, kilpailu kovenee ja
teknologia kehittyy nopeammin kuin siita ehtii muodostaa kantaa. Tekoalyn ymparilla on samaan ai-
kaan enemman lupauksia kuin naytto4a, ja osa tulevista kaanteistd — myos ne ikdvimmat yllatykset —
on yha sumun peitossa.

Saantely ei selkeyta kuvaa. EU:n tekodlyasetusta (2024/1689) ryhdyttiin muuttamaan niin sanotulla
Digital Omnibus -asetuksella (2026/1744) jo ennen kuin alkuperdinenk&aan asetus ehti tulla taysi-
maaraisesti sovellettavaksi. Hallituksen kannalta viesti on selva: maasto elaa, eika taytta varmuutta
kannata jadda odottamaan ennen kuin ryhtyy toimeen.

Tassa tilanteessa hallituksen tehtéva ei ole tulla tekoalyn asiantuntijaksi. Sen tehtava on varmistaa,
ettad yhtion tekoalyasiat on jarjestetty eli etta vastuu on jollakulla, etta riskit on tunnistettu ja etta val-
vonta toimii. Siihen tarvitaan oikeita kysymyksia, ei teknista syvdosaamista.

Kokosimme kymmenen sellaista kysymysta. Ne on tarkoitettu esitettavaksi toimivalle johdolle — yhta
lukuun ottamatta, joka on tarkoitettu hallitukselle itselleen. Kysymysten arvo ei ole vastauksissa vaan
siind, kuinka moneen yhtio ei osaa vastata. Jos avoimia kohtia on kolme tai enemman, kyse ei ole
enaa tekoalysta vaan valvonnan jarjestamisesta. Kymmenen varsinaisen kysymyksen lisaksi listalla
on kaksi bonus-kysymysta ohjaamassa compliancen ja hallinnan jalkeen kohti kasvua ja asiakkaille
luotavan arvon lisdamista.

Toivomme, etta tarkistuslista auttaa juuri sinua tydssasi liikketoiminnan kehittamiseksi.

Lenni Laukkanen
CEO & Founder
Astu Labs Oy

045 279 2794
lenni@astulabs.fi
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Tilannekuva ja vastuu

1. Missa kaikkialla tekodlya kaytetaan meilla tanaan — myos sielld, missa sen kaytosta ei ole
viela paatetty?

Miksi. Hallituksen valvontavelvollisuus ei odota kayttoonottopaatosta. Osakeyhtiolain huolellisuus- ja val-
vontavelvoite edellyttad, etta hallitus tietdd, mita yhtiossa tapahtuu — ja tekodlyn kohdalla kaytto on lahes
aina alkanut ennen paatosta. Puhutaan niin sanotusta varjo-Al:sta eli siita, etta tyontekijat kayttavat
tyossaan tekoalytyokaluja, joita he eivat ole saaneet tydnantajalta tai joista tydnantaja ei valttamatta tieda
(Astu Labsin kymmenié organisaatioita kattavassa tutkimuksessa téllaisia kayttaa 24 % tyontekijoista sa-
dassa prosenttissa tutkituista organisaatioista). Inventaario on kaiken muun edellytys: ilman sité linjaus ei
kohdistu mihinkaan eika riskiarvio kata mitaan.

Vastaus ei riitd, jos se on lista hankituista lisensseista. Kysymys on kaytosta, ei hankinnoista.

2. Kuka yhtiossa vastaa tekodlyn kaytosta — nimelta?

Miksi. Vastuu, joka on jaettu kaikille, ei ole kenellak&an. Hallitus ei tarvitse organisaatiokaaviota vaan yhden
nimen, tiedon siita kenelle han raportoi, ja tiedon siita mita valtuuksia rooliin kuuluu. llman nimettya vas-
tuuta hallitus ja toimiva johto eivat voi kysya keneltakaan mitaan — eivatka siis valvoa.

Vastaus ei riita, jos se on "IT vastaa tyokaluista ja liilketoiminta kdytosta”.

Hallinta

3. Onko meilla hallituksen hyvaksyma linjaus siitd, mihin tekoéalya saa ja mihin ei saa kayttaa, ja
tuntevatko ihmiset sen?

Miksi. Linjauksen olemassaolo ja sen tunnettuus ovat eri asioita, ja hallituksen kannalta ratkaisee kolmas:
kenen linjaus se on. Johdon sisdinen ohje on johdon véline. Hallituksen hyvaksyma linjaus on hallituksen
vdline, jota vasten johdon toimintaa voi arvioida. llman jalkimmaista hallituksella ei ole mittatikkua.

Vastaus ei riitd, jos kyse on intranetin ohjeesta, jonka lukemista ei ole seurattu.

4. Mita johto raportoi hallitukselle tekodlysta, kuinka usein ja milla mittareilla?

Miksi. Valvonta toteutuu raportoinnin kautta tai ei toteudu lainkaan. Jos tekoaly ei kuulu minkaan vakio-
asian osaksi, hallitus kasittelee sitd ensimmaisen kerran vasta silloin, kun jokin on jo mennyt pieleen. Va-
kioasia on halpa vakuutus.

Vastaus ei riitd, jos se on kertaluontoinen esitys tai vuosikatsauksen kappale.

Data ja riski

5. Mihin syottamamme tieto menee, ja mita sopimuksissa on sovittu sen kaytosta?

Miksi. Valtaosa kdytannon tekoalyriskistda on sopimus- ja datariskia, ei teknologian toimintaan liittyvaa
riskia. Taman kysymyksen hallitus voi esittaa ilman teknistd osaamista, ja vastaus on tarkistettavissa: sopi-
musehdot ovat luettavissa, ja niiden ja kdytannon valinen ero on osoitettavissa.

Vastaus ei riitd, jos se on "kdytamme vain yritysversioita”. Se kertoo lisenssist4, ei tiedon kulusta.
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6. Mitka paatokset tai suositukset syntyvat nykyaan osin tekodlyn tuottamana, ja kuka ne
hyvaksyy?

Miksi. Seka saantely ettd maineriski keskittyvat sinne, missa tekoaly vaikuttaa ihmista koskevaan
paatokseen — asiakkaan, tyonhakijan, tyontekijan. Velvoitteet kohdistuvat kayttotarkoitukseen, eivat tyoka-
luun, joten sama tyokalu voi olla yhdessa kaytossa merkitykseton ja toisessa merkittava. Hallituksen kan-
nalta olennaista on, ettéd hyvaksyjaksi on nimetty ihminen.

Vastaus ei riitd, jos se on "emme tee automaattisia paatoksia” ilman etta on tarkistettu, mika on osittaista.

Osaaminen

7. Miten varmistamme, etta tekoalya kayttavat ihmiset ymmartavat, mita he kayttavat?

Miksi. Tekoalyasetuksen osaamisvelvoite (art. 4) on ollut sovellettavissa helmikuusta 2025, ja se koskee
myos kayttdonottajaa, ei vain jarjestelmien tarjoajaa. Velvoite muuttui kesélla 2026 kevyemmaksi, mutta ei
poistunut. Velvoitteen toteutuma on dokumentoitavissa: hallitus voi pyytaa osaamissuunnitelman ja kir-
jatun toteutuman — ja saada ne tai olla saamatta.

Vastaus ei riitd, jos se on yksittdinen webinaari tai vapaaehtoinen verkkokurssi ilman seurantaa.

8. Ymmartaako hallitus itse riittavasti arvioidakseen johdon vastauksia?

Miksi. Tdma on listan ainoa kysymys, joka kohdistuu hallitukseen itseensa. Rajallinen tekoalytietdmys on
jopa sen parissa tyoskentelevillekin enemman saanto kuin poikkeus — osittain saantelyn uutuuden, osittain
kehityksen nopeuden vuoksi. Ratkaisevaa on, mita siitd seuraa: hallitus, joka ei osaa esittaa tarkentavaa
kysymysté, delegoi arvioinnin sille taholle, jota sen pitéisi valvoa.

Vastaus ei riitd, jos se nojaa yhteen jaseneen, joka "tietda naista”.

Jatkuvuus ja Kilpailukyky

9. Mita tapahtuu, jos kaytossa oleva palvelu muuttuu, kallistuu olennaisesti tai katoaa?

Miksi. Riippuvuus on useimmissa organisaatioissa syntynyt nopeasti ja ilman erillista paatosta. Kun
tyonkulku on kerran rakennettu yhden palvelun varaan, sen vaihtaminen ei ole enda hankintapaatds vaan
muutosprojekti. Saadellyilla toimialoilla tdma on lisaksi jatkuvuuden ja kolmannen osapuolen riskienhallin-
nan kysymys.

Vastaus ei riitd, jos varasuunnitelmaa ei ole kirjattu eika kokeiltu.

10. Missa kilpailijamme hyodyntavat tekoadlya meita paremmin, ja mista me sen tietaisimme?

Miksi. Hallituksen tehtéva on strateginen valvonta, ja se on luonteeltaan vertaileva: yhtion tekoalykyvyk-
kyytta ei voi arvioida tuntematta, mihin markkina on menossa. Suurin riski ei useinkaan ole néakyva virhe
vaan hiljainen jdlkeenjaaminen — kilpailija, joka oppii nopeammin ja siirtda hyodyn hintaan tai palveluun en-
nen kuin se nakyy teidan luvuissanne. Ja koska tehokkuushyotyja raportoi moni mutta kasvuksi ja euroiksi
ne kaantaa harva, ratkaisevaa on, kertyyko kyvykkyys organisaatioon — jolloin etu kertautuu — vai jaavatko
hyodyt yksittaisiin projekteihin, jolloin jaljet katoavat. Kaikkein tarkein havainto voi olla itse nakyvyyden
puute: jos yhtio ei tieda, mihin kilpailijat pystyvat, hallitus valvoo tyhjaa.

Vastaus ei riitd, jos se on "kylla me alaa seuraamme” ilman konkreettista vertailukohtaa — tai jos vertailu
nojaa yksin oman johdon sisdiseen nakemykseen. Vertailukohdan nékee parhaiten taho, joka aktiivisesti
seuraa useita organisaatioita, ei se, joka katsoo vain omaa taloaan.
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Bonuskysymykset hallituksille tilanteessa, jossa ollaan valmiita
siirtymadn hallinnasta arvonluontiin

Seuraavat kaksi kysymysta kannattaa nostaa mukaan, jos hallitus haluaa arvioida saantelyn,
vastuiden ja riskien liséksi sitd, muuttuuko tekoély aidoksi liiketoiminta-arvoksi.

11. Missa tekoalyn pitdisi nakya asiakkaalle asti, eika vain sisaisena tehokkuutena?

Miksi. Tehokkuushyoty on usein ensimmainen vaihe, mutta osakeyhtiossa arvo syntyy lopulta asiakkaan
maksuhalukkuudesta, paremmasta palvelusta, nopeammasta toimituksesta, uudesta tuotteesta tai vah-
vemmasta asiakassuhteesta. Organisaatiossa kuin organisaatiossa asiakas on se, joka maksaa laskut. Jos
tekoaly nakyy vain sisdisena ajansaastona, hallitus ei viela tieda, syntyyko siita kilpailuetua. On erittdin
tarkeaa maarittaa se, mihin teknologian vapauttama tyoaika kaytetaan, muuten kalenterit vain tayttyvat
kaikesta suunnittelemattomasta.

Vastaus ei riitd, jos se on "saastamme aikaa” ilman kuvausta siita, miten saastynyt aika muuttuu asiak-
kaalle nakyvaksi hyddyksi, kasvuksi, katteeksi tai paremmaksi palveluksi.

12. Miten mittaamme, muuttuuko tekodlyinvestointi kasvuksi, kannattavuudeksi tai puolustet-
tavaksi kilpailueduksi?

Miksi. Kayttajamaarat, lisenssit ja koulutukset kertovat aktiviteetista. Hallitusta kiinnostaa arvo. Mittareiden
pitaa erottaa kokeilujen maara ja todellinen liiketoimintavaikutus: lapimenoaika, laatu, asiakaspito, myyn-
tikyky, kate, uudet tulovirrat tai riskin pieneneminen.

Vastaus ei riitd, jos se on lista kdyttdonotetuista tyokaluista, pilottien maarasta tai koulutuksiin osal-
listuneista henkiloista ilman yhteytta liiketoimintatavoitteisiin.

Miten tdtd listaa kaytetddn

Merkitse itse. Kaykaa lista lapi hallituksen kesken ja merkitkdaa kohdat, joihin ette tieda vastausta.
Tama vie viisitoista minuuttia eikad vaadi ketdan ulkopuolista.

Laheta eteenpain. Antakaa lista toimitusjohtajalle ennen seuraavaa kokousta ja pyytakaa vastaukset
kirjallisina. Kirjallinen muoto on tassa tarkoituksellinen: se paljastaa epadmaaraisyyden, jonka suul-
linen vastaus peittaa.

Valitse kolme. Ottakaa kolme kysymysta seuraavan kokouksen esityslistalle vakioasiana. Kaikkia
kymmenta ei kannata kasitella yhdessa kokouksessa — silloin riskina on, etta lopputuloksena on lu-
ento eika keskustelua ja perusteltuja paatoksia.
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Itsearviointi

Merkitkaa jokaisen kysymyksen kohdalle, kuinka hyvin tiedatte vastauksen juuri nyt. Mikali vastaus
on kolmeen tai useampaan”’emme tieda”, tarkoittaa se, etta kyse on valvonnan jarjestamisesta.

Kysymys Tieddmme Osin Emme tieda
1. Missa tekoalya kaytetaan meilla tanaan

2. Kuka vastaa tekoalyn kaytosta — nimelta

3. Hallituksen hyvaksyma linjaus ja sen tunnettuus

4. Raportointi hallitukselle: sisalto, tiheys, mittarit

5. Mihin sy6ttdmamme tieto menee ja mita on sovittu

6. Tekoalyavusteiset paatokset ja niiden hyvaksyja

7. Kayttajien osaamisen varmistaminen

8. Hallituksen oma kyky arvioida johdon vastauksia

9. Varautuminen palvelun muutokseen tai katoamiseen

10. Kilpailijoiden tekoalykyvykkyys ja oma nakyvyys si-
ihen

11. Asiakkaalle asti ndkyva hyoty (bonus)

12. Arvon mittaaminen: kasvu, kate, kilpailuetu (bonus)

Mita tarkistuslista ei ole

Tama ei ole oikeudellista neuvontaa eika vaatimustenmukaisuuden arviointia. Kysymykset ovat
johtamisen kysymyksia: ne auttavat hallitusta arvioimaan, onko valvonta jarjestetty, mutta ne eivat
kerro, tayttaako yhtio yksittdisen sdadoksen vaatimukset.

Tekodlyasetuksen soveltamisaikataulut ovat jo muuttuneet kertaalleen ja voivat muuttua uudelleen.
Taman liitteen saantelyviittaukset on tarkistettu heindkuussa 2026. Aikataulumuutos ei ole siirtanyt
hallituksen ymmarrysvelvoitetta eika poistanut inventaario- ja luokittelutyon arvoa.

Haluatteko vertailukohdan omaan tilanteeseenne?

Pidamme hallituksille 45 minuutin tilannekuvan: kiymme nama kysymykset |api ja kerromme, milta

vastaukset ndyttavat suomalaisissa organisaatioissa. Autamme mielellamme missa tahansa mieti-
tyttdvassa asiassa. Palvelemme osoitteessa: advisory@astulabs.fi.
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